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普聚金融服务
惠泽千企万户

万里黄河，奔腾不息，从

菏泽昂首迈入齐鲁大地。这

里不仅承载着母亲河的深情

馈赠，也留下了生态保护与高

质量发展的时代考题。作为

黄河入鲁的“桥头堡”，农行菏

泽分行将金融血脉深深融入

这片热土，以生态为笔、产业

为墨、民生为魂，助力鲁西南

平原绘就一幅水清、业兴、民

富的壮美画卷。

守绿护澜，筑牢生
态屏障

初夏时节，漫步在东鱼河

与郓鄄河的沿岸，曾经的荒滩

碱地如今已是林木葱郁，阵阵

鸟鸣打破了往日的沉寂。这

满目生机的背后，是一场关于

绿色金融的生动实践。

守护黄河安澜，生态是根

基。面对菏泽市国家储备林

项目建设周期长、资金需求大

的难题，农行菏泽分行主动靠

前，开辟了一条高效的“绿色

通道”，落地山东省内商业银

行首笔国家储备林项目贷款，

让金融活水精准滴灌至沿黄

生态廊道的每一寸土壤。

截至目前，5.71亿元信贷

资金已化作 2.4万亩郁郁葱葱

的林海和 178.5万株挺拔的苗

木。如今的黄河岸边，绿意涌

动，生机勃勃。农行菏泽分行

正以实际行动筑牢黄河入鲁

“第一站”的生态屏障。

兴产赋能，激活实
体动能

坐落于黄河之畔的东明

县刘楼村，曾是典型的鲁西南

传统乡村，青壮年常年外出务

工，乡村空心化、留守群体问

题突出，发展动能不足。破局

之路，始于刘楼镇对机遇的精

准捕捉。依托东明石化产业

向烯烃新材料方向的延伸，每

年产出的聚丙烯颗粒，为吨包

产业发展提供了得天独厚的

核心原料优势。

抢抓产业配套发展风口，

刘楼镇因地制宜盘活闲置废

弃厂房、低效用地等存量资

源，高标准建设特色工业园，

创新打造“龙头企业主导园区

核心生产+村共富车间承接普

通缝制”的联动发展模式，构

建上下游衔接、镇村联动的产

业发展新格局。目前，当地吨

包新材料相关产业产值已达

12.8亿元，吸纳带动就业 3000
余人，覆盖全镇五分之一家

庭，助力群众年增收近 1.3亿

元，让乡村产业实现规模化、

特色化、集群化发展。

产业蓬勃发展，金融保驾

护航。近年来，农行东明县支

行深耕地方特色实体经济，精

准锚定吨包新材料优势产业，

当好地方产业发展的“贴心金

融伙伴”，实现辖区内 6户吨包

新材料领域重点市场主体的

金融服务全覆盖，累计为当地

特色产业投放专项信贷资金

1520万元，精准助力中小微企

业完成技术迭代升级、扩大生

产经营产能。

本土特色产业的蓬勃发

展，扭转了村民外出务工的常

态。黄河岸边的乡村悄然蝶

变，留守儿童、空巢老人等乡

村治理难题得到有效化解。

在家门口稳定就业的村民，实

现了顾家、务农、增收“三不

误”。

厚植烟火，守护乡
土民生

粮 食 安 全 ，是“ 国 之 大

者”，也是菏泽作为产粮第一

大市的底线担当。2024 年 9
月 20 日，以服务粮食安全和

巩固脱贫攻坚成果为主题的

“金融服务乡村振兴齐鲁样

板——菏泽示范区”正式揭牌

成立，标志着农行菏泽分行构

建的粮食“种植-加工-产销”

三位一体服务模式迈上了新

台阶。

鄄城县的种粮大户牛存

站对此感触颇深。“以前每到

春耕秋种、粮食收购的节骨眼

上，最愁的就是钱。现在好

了，农行主动把服务送上门，

手续简单、审批又快，咱们种

粮人的腰杆子更硬了！”农行

鄄城县支行在下乡走访中得

知牛存站的资金缺口，迅速通

过信用方式为他发放了 75万

元“粮农贷”。

这笔及时到账的资金，让

牛存站的种植基地迎来了稳

产丰产，小麦和玉米产量大幅

提升。规模化、科学化的种植

不仅鼓了他的钱袋子，还带动

了周边村民就业增收。截至

2026 年 4 月末，该行已通过

“粮食收购贷”授信 8.39亿元，

惠及像牛存站这样的农户 714
户。 通讯员 王梦旋

本报讯（通 讯 员 邹新

新） 近日，一位肢体行动不便

的客户来到建行菏泽曹县磐石

支行办理定期存款业务。大堂

经理第一时间发现客户行动不

便，立即主动上前贴心搀扶，并

全程细心陪护。

考虑到客户无法长时间站

立和来回奔波，大堂经理全程

开启绿色通道，为客户优先取

号，引导至爱心专属低位柜台

就座等候。在办理业务过程

中，大堂经理全程陪伴在侧，主

动协助客户整理身份证件、递

送业务资料，耐心讲解定期存

款的存期、利率及支取规则，逐

一向客户确认业务信息，细致

指导签字确认。

业务办理全程周到细致、

耐心暖心，以有温度的便民服

务切实为特殊群体客户排忧解

难，用实际行动践行金融服务

为民的初心，赢得了客户及随

行家属的连连称赞。该行表

示，将持续秉持以人为本的服

务理念，优化适老化及特殊群

体便民服务举措，用贴心细致

的服务温暖每一位客户。

“不听、不信、不转账”是

我们常见的反诈标语。当前，

犯 罪 分 子 利 用 网 络 电 话 、微

信、短信等手段实施电信网络

诈骗的案例日益增多，作案手

法隐蔽性强、欺诈性高，给广

大群众造成了巨大的财产损

失。工行菏泽分行始终坚守

客 户 资 金 安 全 ，筑 牢 反 诈 防

线。

学会识诈，莫成诈骗
“工具人”

“低风险、高回报”“帮忙

走账赚佣金”“电商物流客户

诈 骗 ”“ 网 络 虚 拟 货 币 理

财 ”—— 这 些 都 是 犯 罪 分 子

惯用的诈骗手段。他们抛出

诱人的“好处”，让人放松警

惕 ，从 而 达 到 窃 取 资 金 的 目

的。工行菏泽分行作为反诈

行动的突出代表，始终以守护

客 户 资 金 安 全 为 首 要 任 务 。

通过走访企业、商场、社区、

学校等场所 ，开展“四进”宣

传 活 动 ，向 群 众 普 及 反 诈 知

识 及 防 诈 技 巧 ，帮 助 大 家 筑

牢 安 全 防 线 ，杜 绝 成 为 诈 骗

“工具人”。

守住底线，拒绝“同流
合污”

分行将反诈流程融入日常

业务，为客户资金安全层层把

关：提醒客户关注分行发送的

反诈提醒短信及公众号文章；

手机银行定期推送反诈知识与

技巧，客户线上大额转账时提

示“谨防诈骗”等标语；办理转

账业务时严格遵循“三问两查

一核”的流程，坚守好最后一道

防线，将诈骗的“萌芽”扼杀在

摇篮之中。

善用“盾牌”，守护资金
安全

分行致力于守护社会金融

环境，展现良好大行信誉，与公

安机关建立联防联动机制，共

同打击治理电信网络诈骗。日

常生活中，如接到疑似诈骗电

话或短信，应立即向银行或相

关部门咨询，确认信息真实性；

一旦被骗，要第一时间报警并

通知银行对账户实施管控。及

时拿起“盾牌”保护自己的“钱

袋子”，不断了解最新骗术，提

升识诈能力。通讯员 刘宏明

工行菏泽分行：

坚守反诈阵地，筑牢反诈防线

建行菏泽曹县磐石支行：

暖心服务显担当，贴心便民有温度

黄河入鲁启新篇，金融润菏担使命


