
本报讯（本报通讯员 孙

洁民）新冠肺炎疫情发生以来，

莱商银行菏泽分行科学施策，

强化担当，加大金融服务力度，

积极支持企业复工复产，助力

地方经济发展。至三月末，莱

商 银 行 菏 泽 分 行 新 增 贷 款

35.69亿元，为疫情期间经济发

展贡献了金融力量，以实际行

动彰显了金融机构的责任和担

当。

莱商银行菏泽分行不遗余

力地贯彻落实市委市政府的决

策部署，先后推出《关于深入开

展“春风行动”，支持企业复工

复产的意见》《疫情防控期间延

期还款操作细则》《莱商银行民

营和小微企业无还本续贷业务

操作规程》等一系列文件通知，

积极发挥金融机构在支持企业

发展、降低疫情对经济运行负

面影响中的作用，及时全面对

接企业复工复产融资需求，根

据不同情况区别对待，“一企一

策”制定金融服务方案。该行

一方面坚持“特事特办、急事急

办、好事快办”的原则，贯彻“简

单、效率、硬核”理念；另一方面

坚持用好审批绿色通道、放款

绿色通道、汇兑绿色通道“三个

绿色通道”，简化业务手续，加

快贷款审批速度，提高业务办

理效率，实行优惠利率，对于基

层行申报的帮助企业复工复产

的信贷业务，随报随批，全力以

赴地支持企业复工复产，足额

保障信贷资金供给，做到支持

企业复工复产信贷资金早投

放、快投放。据统计，在疫情期

间，该行累计为 122家企业发放

贷款 280 笔，金额合计 25.4 亿

元。同时，为切实解决企业在

防疫抗疫、复工复产中的实际

困难，保证企业融资连续，累计

为 44家企业办理借新还旧以及

无本续贷业务 5.06亿元，为 4家

小微企业主申请办理延期还

款，及时解决了企业复工复产

中的资金困难。

在支持企业复工复产过程

中，该行建立了业务应急处理

微信群，实行 24小时业务执勤，

对发生的重要业务，快速反应，

随时跟进处理。同时加大金融

科技创新运用力度，引导企业

通过网上银行、手机银行、自助

设备等线上渠道办理。该行还

加大减费让利力度，降低企业

融资成本，缓解企业资金周转

困难。

近年来，菏泽农商银行牢

固树立“安全就是效益、合规

创造价值”的依法合规经营理

念，持续加强内控制度建设和

外部风险防范水平提升，全力

履行好地方银行促进经济发

展、维护金融稳定的重要职责

使命。为进一步巩固“行业规

范建设年”成果，增强全行合

规意识和风险防控能力，按照

监管部门合规提升工作部署，

该行完善组织架构，压实管理

责任，细化落地举措，深入推

动“行业规范建设深化年”活

动深入开展。

领导高度重视，统筹扎实

推动。工作中，该行实行“一把

手”负责制，成立了以党委书

记、董事长为组长的领导小组，

把“行业规范建设深化年”作为

全年内控合规工作的主线，有

机嵌入监管部门新要求、新举

措、新意见，形成业务发展、内

部管理统一组织、统一推进、统

一督导、统一落实的良好工作

机制，加强组织领导、压实管理

责任、强化过程管理，确保活动

落地落实、取得实效。

明确活动目标，力求全面

覆盖。该行细化方案，发挥党

建引领作用，打造合规建设标

杆，对照“道德规范、行为规范、

服务规范、管理规范”，突出信

贷、资金、财务会计、公司治理

等重点领域，聚焦风险点，夯实

合规经营基础，积极对接持续

深化治理、案件警示教育、制度

治理年等专项活动，有序推进，

点面结合，坚持做到网点、岗

位、制度、业务、人员全覆盖，将

合规制度覆盖到所有客户、产

品和服务，全面提升员工的行

为操守和道德规范，深化行业

规范机制建设。

强化宣传造势，营造浓厚

氛围。突出“行业规范建设深

化年”主题，制定合规教育规

划，持续开展“一把手”带头讲

合规，高管层带头践合规，进一

步深化合规理念，全体员工进

行了合规宣誓，层层签订合规

承诺书。并通过 79处网点营业

厅 LED 和电视机播放标语、图

片在行内外广泛开展宣传，积

极接受社会客户监督，注重合规

文化培育，通过编发简报、案例分

享等多种方式，发挥宣传引导的

正向促进作用，进一步浓厚活动

开展氛围，使合规经营、规范发

展理念更加入脑入心，实现业务

发展与行业规范建设的同步提

升。

做实检查监督，确保活动

实效。该行定期组织开展培

训，及时将监管要求传达至各

级机构和全体人员，实现监管

规定与经营管理的无缝对接。

将支行“行业规范建设深化年”

活动实施与工作成果纳入年度

综合考评，充分发挥监督检查

效力，坚持“能细则细、能深则

深、举一反三、全面整改”，鼓励

员工主动排查问题、改进工作

不足。同时，加大违规问责惩

治力度，对各条线安排的行业

规范建设深化年活动敷衍应

付、推进不力的严格追究相关

人员的责任，用强力问责震慑

提升行业规范建设成效。

本报通讯员 姜连义

菏泽农商银行积极开展
“行业规范建设深化年”活动

莱商银行菏泽分行助力企业复工复产
一季度新增贷款35.69亿元

4月 15日，中国邮政储蓄

银行菏泽市分行和菏泽三信

实业有限公司签署战略合作

协议。该协议是菏泽市委“四

进”工作中一项重要项目，对

合作双方的长远发展具有重

要意义。双方表示，在市委、

市政府及监管部门的大力支

持下，双方将通力协作，共谋

发展，开创银企合作新局面，

为 菏 泽 经 济 发 展 作 出 贡

献。
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本报讯（本报通讯员 尹茂书）为

落实“稳外贸、促发展”政策要求，解决

企业流动资金紧张局面，中国银行菏

泽分行主动深入企业调研洽谈授信方

案，助力高质量脱贫攻坚。

菏泽某工艺有限公司主营业务为

木雕工艺品加工销售，为产品主要销往

海外。受疫情影响海外客户订单减少，

导致企业流动资金较为紧张。当中国

银行菏泽分行了解到该公司符合产业

精准扶贫贷款条件后，特为其开通授

信审批绿色通道，指派专人负责总量

上报、尽责审查，加快项目审批。

近日，中国银行菏泽分行为该公

司发放金融扶贫贷款 1000万元，并给

予最优惠贷款利率，保障企业复产复

工的同时，帮扶贫困人口实现脱贫，发

挥了良好的扶贫贷款示范效应。

本报讯（本报通讯员 孙艺辉）

“多亏了工行牡丹支行的大力支持，

我们才保证了资金链的安全，顺利渡

过了这次疫情，确保了公司的正常经

营。”近日，山东范府食品有限公司财

务总监孙永欣说。

新冠肺炎疫情以来，牡丹区多

家企业处在停工停产的状态，随着疫

情的日益向好，企业在逐步复工复产

的道路上遇到许多困境。工行牡丹

支行在这一特殊时期，不等不靠，主

动出击，迅速组建专项营销小组与企

业及时对接。在走访考察中，牡丹支

行了解到，十多年前曾在支行办理过

融资业务的贷款户山东范府食品有限

公司，在疫情中受到较大影响，资金链

紧张。作为一家食品加工生产公司，

对保民生、促经济的意义非常重大。牡

丹支行工作人员带着十足的诚意，上门

与企业对接融资业务，在整理客户资料

后加班上报分行普惠金融部门加急审

批，迅速为企业架起快速申贷的绿色通

道。前后不过3天，一千万元“抗疫贷”

便发放到企业账户，及时解决了公司的

经营困难。

类似的情况还有不少，据了解，工

行牡丹支行积极与牡丹区金融办对接

联合，主动承担起国有银行的责任，贯

彻落实金融辅导队的要求，政银携

手，从金融层面助力企业走出困境，支

持企业复工复产，将金融支持的“碳”及

时送到企业手上。
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